
ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ ЗРИТЕЛЕЙ ПРИ ПРОВЕДЕНИИ СПОРТИВНЫХ 
МЕРОПРИЯТИЙ ТОЛЬЯТТИНСКОЙ ГОРОДСКОЙ ОБЩЕСТВЕННОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ  

«СПОРТИВНЫЙ КЛУБ «МЕГА-ЛАДА» 
 
1. Общие положения 
1.1. Настоящие Правила поведения зрителей (далее – Правила) разработаны в соответствии с 
Федеральным законом от 04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре и спорте в Российской 
Федерации», Постановлением Правительства РФ от 16.12.2013 № 1156 «Об утверждении Правил 
поведения зрителей при проведении официальных спортивных соревнований», а также иными 
нормативными правовыми актами Российской Федерации. 
1.2. Правила устанавливают порядок и требования к поведению зрителей при посещении 
спортивных мероприятий по мотоциклетному спорту (гонки на гаревой дорожке/мотогонки на 
льду), проводимых тольяттинской городской общественной организацией «Спортивный клуб 
«Мега-Лада» (далее также – Клуб или ТГОО «СК «Мега-Лада») на стадионе 
«Спортивно-технический комплекс имени Анатолия Степанова» (далее – Объект спорта). 
1.3. Целью Правил является обеспечение общественного порядка, общественной безопасности, 
сохранности имущества, а также создание комфортных и безопасных условий для зрителей, 
участников соревнований, судей и иных лиц, находящихся на Объекте спорта. 
1.4. Приобретая билет (электронный билет) или сезонный абонемент на соревнования Клуба, 
зритель подтверждает, что полностью ознакомлен с настоящими Правилами, согласен с ними и 
обязуется их неукоснительно соблюдать, а также нести ответственность, предусмотренную 
законодательством Российской Федерации и настоящими Правилами. 
1.5. Нахождение зрителя на Объекте спорта означает его добровольное согласие с настоящими 
Правилами и обязательство их выполнять в течение всего времени пребывания. 
 
2. Основные понятия, используемые в Правилах 
Для целей настоящих Правил используются следующие понятия: 
«входной билет» – документ установленной организатором соревнования формы, 
подтверждающий право лица на посещение соревнования; 
«сезонный абонемент» – документ, дающий право на посещение всех домашних соревнований 
Клуба в течение одного спортивного сезона; 
«громоздкий предмет» – любой объект, размеры которого по длине, ширине и высоте превышают 
40 × 40 × 45 сантиметров; 
«объединение зрителей» – группа лиц, состоящая из более чем 20 человек, поддерживающих 
одного из участников соревнования, аккредитованная организатором в установленном порядке; 
«сектор для активной поддержки» – обособленный блок зрительских мест, предназначенный для 
поддержки участников соревнований, в том числе с использованием средств поддержки; 
«средства поддержки» – предметы, содержащие информационные или графические данные, 
материалы для визуального оформления трибуны, а также духовые приспособления для 
извлечения звуков (за исключением запрещенных предметов); 
«организатор соревнования» – ТГОО «Спортивный клуб «Мега-Лада»; 
«охрана» – совокупность сил и средств, обеспечивающих общественный порядок, общественную 
безопасность и пропускной режим на Объекте спорта при проведении соревнования. В состав 
охраны входят: 
- сотрудники частного охранного предприятия (ЧОО) – лица, имеющие удостоверение частного 
охранника, привлекаемые организатором на договорной основе для обеспечения пропускного и 
внутриобъектового режима, досмотра зрителей и пресечения правонарушений; 
- сотрудники органов внутренних дел (полиции) – уполномоченные должностные лица 
территориального органа МВД России, осуществляющие функции по охране общественного 
порядка и обеспечению общественной безопасности при проведении официальных спортивных 
соревнований в соответствии с Федеральным законом «О полиции»; 
- работники службы безопасности организатора – штатные сотрудники Клуба, уполномоченные на 
обеспечение безопасности при проведении соревнований; 
«досмотр» – визуальный и (или) технический осмотр зрителей и их личных вещей, проводимый 
сотрудниками охраны при входе на Объект спорта в целях выявления запрещенных предметов, 
веществ и средств поддержки, не соответствующих установленным требованиям. 
«контролер-распорядитель» – лицо, уполномоченное организатором осуществлять контроль за 
соблюдением Правил зрителями; 
«трек» – гаревая/ледовая дорожка, по которой движутся спидвейные мотоциклы; 



«зона безопасности» – пространство между ограждением трека и зрительскими трибунами, а 
также техническая зона вдоль трека, доступ на которую запрещен. 
Остальные понятия используются в значениях, определенных Федеральным законом «О 
физической культуре и спорте в Российской Федерации» и Постановлением Правительства РФ № 
1156. 
 
3. Права зрителей 
Зрители при проведении соревнований имеют право на: 
3.1. Уважение и защиту достоинства личности со стороны организаторов, участников 
соревнований, собственников Объекта спорта и лиц, обеспечивающих общественный порядок. 
3.2. Своевременное получение достоверной информации о порядке нахождения на Объекте спорта 
и выхода из него, об ограничениях и запретах. 
3.3. Оказание необходимой медицинской помощи в случаях и порядке, установленных 
законодательством РФ. 
3.4. Проход на Объект спорта для просмотра соревнования при наличии действительного входного 
билета или абонемента, за исключением случаев, когда на зрителя наложен административный 
запрет на посещение спортивных соревнований в соответствии с КоАП РФ. 
3.5. Нахождение на Объекте спорта в течение всего времени проведения соревнования. 
3.6. Пользование услугами, предоставляемыми на Объекте спорта (торговля, туалеты, камера 
хранения). 
3.7. Занятие индивидуального зрительского места, указанного в билете или абонементе. 
3.8. Проход к своему месту с безалкогольными напитками в пластиковых или бумажных стаканах 
объемом не более 0,5 литра и едой, приобретенными в торговых точках на стадионе. 
3.9. Пронос и использование личных вещей и средств поддержки, не запрещенных настоящими 
Правилами. 
3.10. Поддержку участников соревнований стоя при отсутствии возражений со стороны других 
зрителей. 
3.11. Бесплатное пользование туалетными комнатами. 
3.12. Сохранность личных вещей, сданных в камеру хранения. 
3.13. Помощь охраны, волонтеров, контролеров-распорядителей, в том числе при эвакуации. 
 
4. Обязанности зрителей 
Зрители при проведении соревнований обязаны: 
4.1. Предъявлять организатору, охране, контролерам-распорядителям входной билет или 
абонемент, а также по требованию – документ, удостоверяющий личность (паспорт, водительское 
удостоверение, военный билет). 
4.2. Занимать только то индивидуальное зрительское место, которое указано в билете или 
абонементе. 
4.3. При проезде к Объекту спорта на личном автотранспорте предъявлять пропуск на парковку 
(при наличии). 
4.4. При проходе на Объект спорта проходить личный осмотр и предоставлять для осмотра личные 
вещи по требованию контролеров-распорядителей или сотрудников охраны. 
4.5. Сдавать в камеру хранения громоздкие предметы (размером более 40×40×45 см), за 
исключением случаев, когда пронос таких предметов предварительно согласован с организатором. 
4.6. Во время нахождения на Объекте спорта соблюдать общественный порядок и требования 
настоящих Правил. 
4.7. Вести себя уважительно по отношению к другим зрителям, гонщикам, судьям, организаторам 
и лицам, обеспечивающим безопасность. 
4.8. Незамедлительно сообщать охране, волонтерам, контролерам-распорядителям о: 

- обнаружении подозрительных предметов; 
- нарушении общественного порядка; 
- возникновении задымления или пожара; 
- необходимости оказания медицинской помощи. 

4.9. Бережно относиться к имуществу Объекта спорта, соблюдать чистоту, не мусорить. 
4.10. Выполнять законные требования организатора, охраны, контролеров-распорядителей, 
сотрудников полиции. 
4.11. При получении информации об эвакуации действовать согласно инструкциям, сохранять 
спокойствие, не создавать панику. 



4.12. Соблюдать особые требования безопасности, связанные со спецификой мотоциклетного 
спорта гонок на гаревой дорожке/мотогонок на льду (не высовываться за ограждения, не 
перелезать через барьеры). 
 
5. Запреты для зрителей 
Зрителям в местах проведения соревнований ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 
5.1. Общие запреты: 
5.1.1. Находиться в состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения, 
оскорбляющем человеческое достоинство. 
5.1.2. Осуществлять действия, создающие угрозу собственной безопасности или безопасности 
иных лиц. 
5.1.3. Бросать любые предметы (в том числе монеты, банки, бутылки, файеры) в направлении 
трека, гонщиков, судей, других зрителей или сотрудников стадиона. 
5.1.4. Оскорблять других лиц (в том числе с использованием баннеров, плакатов, жестов), 
совершать действия, порочащие честь и достоинство либо направленные на возбуждение 
ненависти или вражды по признакам пола, расы, национальности, религии. 
5.1.5. Скрывать свое лицо (использовать маски, балаклавы, шарфы, закрывающие лицо), за 
исключением случаев, специально разрешенных организатором (например, медицинские маски). 
5.1.6. Нарушать общественную мораль, обнажать интимные части тела. 
5.1.7. Проникать в зоны, не обозначенные в билете: технические помещения, судейскую вышку, 
зону для почетных гостей, комментаторскую кабину, зону парка мотоциклов («закрытый парк»), 
зону безопасности вдоль трека, на сам трек. 
5.1.8. Находиться во время соревнования на лестницах, в проходах, у выходов, создавать помехи 
движению и эвакуации. 
5.1.9. Наносить надписи и рисунки на конструкции, строения, сооружения Объекта спорта. 
5.1.10. Размещать посторонние предметы на ограждениях, перилах, барьерах без разрешения 
организатора. 
5.1.11. Проходить на Объект спорта с животными и птицами, за исключением собак-проводников в 
намордниках. 
5.1.12. Проводить публичные мероприятия (митинги, шествия, пикеты), не предусмотренные 
регламентом соревнования. 
 
5.2. Запрещенные к проносу предметы: 
Зрителям ЗАПРЕЩАЕТСЯ проносить на Объект спорта и использовать: 
5.2.1. Оружие любого типа (огнестрельное, газовое, пневматическое, холодное), боеприпасы, 
колющие и режущие предметы, взрывчатые, ядовитые, отравляющие, едко пахнущие вещества, 
радиоактивные материалы. 
5.2.2. Огнеопасные и пиротехнические вещества или изделия: петарды, фейерверки, ракеты, 
файеры, дымовые шашки, газовые баллончики, бенгальские огни (за исключением предварительно 
согласованных средств поддержки для организованных групп). 
5.2.3. Устройства для разбрасывания или распыления веществ (пневмохлопушки, конфетти-пушки 
и т.п.). 
5.2.4. Красящие вещества (краски, аэрозоли, маркеры). 
5.2.5. Вувузелы и иные духовые приспособления, создающие чрезмерный шум (разрешены только 
горны и дудки). 
5.2.6. Алкогольные напитки любых видов, наркотические и токсические вещества. 
5.2.7. Прохладительные напитки в стеклянной или жестяной таре, а также в пластиковой таре 
объемом более 0,5 литра. 
5.2.8. Пропагандистские материалы экстремистского характера, содержащие нацистскую 
символику или символику экстремистских организаций. 
5.2.9. Лазерные указки, мощные фонари, стробоскопы, радиостанции, средства звукоусиления 
(мегафоны) без специального разрешения организатора. 
5.2.10. Громоздкие предметы (кроме предварительно согласованных). 
5.2.11. Фотовспышки, которые могут дезориентировать гонщиков. 
5.2.12. Любые иные предметы, которые могут быть использованы для причинения вреда или 
нарушения хода соревнования. 
5.3. Запрещенные действия на стадионе: 
5.3.1. Категорически запрещается перелезать через ограждение, отделяющее трибуны от трека. 



5.3.2. Категорически запрещается высовывать руки, ноги или любые предметы за пределы 
ограждения во время движения мотоциклов. 
5.3.3. Категорически запрещается выходить на трек, грунтовую обочину, стартовую зону или зону 
безопасности вне зависимости от того, идет гонка или нет. 
5.3.4. Запрещается прислонять к ограждению флаги, баннеры, сумки или иные предметы, которые 
могут упасть на трек. 
5.3.5. Запрещается бросать на трек любые предметы, в том числе в знак протеста или одобрения. 
5.3.6. Запрещается осуществлять незаконную торговлю (включая перепродажу билетов). 
 
6. Средства поддержки 
6.1. Средства поддержки (флаги, баннеры, плакаты, барабаны, горны), пронос которых не требует 
предварительного согласования, должны соответствовать следующим требованиям: 
- не содержать надписей политического, экстремистского, провокационного или рекламного 
характера, оскорблений, ненормативной лексики или непристойных изображений; 
- не содержать нацистскую атрибутику или символику; 
- не иметь целью оскорбление чести и достоинства участников, зрителей или организаторов; 
размеры баннеров и флагов: не более 2 м × 1,5 м, древко – не длиннее 1,5 м и не более 2,5 см в 
диаметре; 
- не являться предметами, запрещенными законодательством РФ; 
- при наличии текста на иностранном языке – иметь нотариально заверенный перевод или перевод, 
заверенный организатором. 
6.2. Средства поддержки должны размещаться так, чтобы не мешать просмотру соревнования 
другим зрителям. 
6.3. Пронос крупных средств поддержки (больших флагов, дымовых шашек, барабанов) в сектор 
активной поддержки возможен ТОЛЬКО ПО ПРЕДВАРИТЕЛЬНОМУ ПИСЬМЕННОМУ 
СОГЛАСОВАНИЮ с организатором. 
6.4. Порядок согласования: 
Заявка подается объединением зрителей не позднее чем за 2 рабочих дня до соревнования. К 
заявке прилагаются описание, размеры, фотографии средств поддержки. Организатор обязан в 
течение суток письменно уведомить заявителя о решении. На каждое согласованное средство 
поддержки назначается ответственный представитель объединения, который удостоверяет 
личность. 
6.5. Средства поддержки, содержащие оскорбления, экстремистскую или нацистскую символику, 
НЕ ПОДЛЕЖАТ СОГЛАСОВАНИЮ и запрещены к проносу. 
6.6. Пронос в сектор активной поддержки средств поддержки, предназначенных для поддержки 
другого участника соревнования (команды или гонщика), не допускается. 
 
7. Особые требования безопасности при проведении соревнований по мотоциклетному 
спорту (гонки на гаревой дорожке/мотогонки на льду) 
7.1. Зритель подтверждает, что осознает повышенную опасность гонок на гаревой 
дорожке/мотогонок на льду как вида мотоциклетного спорта, связанную с движением мотоциклов 
без тормозов на высокой скорости, возможными падениями, вылетами мотоциклов за пределы 
трека, разлетом грунта и мелких камней. 
7.2. Въезд на парковку Объекта спорта разрешен только при наличии пропуска, выдаваемого 
организатором. Парковка осуществляется строго в отведенных местах согласно указаниям 
персонала. 
7.3. В случае падения гонщика, схода мотоцикла с дистанции или иного инцидента на треке 
ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 
- приближаться к месту происшествия; 
- перелезать через ограждение; 
- бросать какие-либо предметы на трек; 
- пытаться самостоятельно оказать помощь (это должны делать только обученные маршалы и 
медики). 
7.4. Зрители обязаны незамедлительно сообщать охране, волонтерам, контролерам-распорядителям 
о любых нештачных ситуациях, опасных предметах или неадекватном поведении других лиц. 
7.5. В случае дождя, грозы или иных неблагоприятных погодных условий зрители обязаны 
выполнять указания организатора по перемещению в укрытия или эвакуации. 
 
 



 
8. Ответственность за нарушение Правил 
8.1. Зритель, нарушивший настоящие Правила, может быть подвергнут следующим мерам 
воздействия: 
8.1.1. Предупреждение – за незначительные нарушения (не на своем месте, мелкое хулиганство без 
угрозы безопасности). 
8.1.2. Удаление с Объекта спорта – за грубые нарушения, в том числе: 
- нахождение в состоянии опьянения (наркотического, алкогольного и пр.); 
- бросание предметов; 
- оскорбительное поведение; 
- попытку проникновения на трек или в служебные зоны; 
- использование запрещенных предметов (пиротехника, лазеры, стеклянная тара). 
- иные нарушения на усмотрение организатора мероприятия. 
При удалении стоимость билета или абонемента не возмещается. 
8.1.3. Передача в органы внутренних дел – за правонарушения, предусматривающие 
административную или уголовную ответственность: 
мелкое хулиганство (ст. 20.1 КоАП РФ); 
нарушение правил поведения зрителей (ст. 20.31 КоАП РФ – штраф до 25 000 руб. и запрет на 
посещение соревнований до 7 лет); 
бросание предметов, создающих угрозу (до административного ареста); 
применение пиротехники (ст. 20.31 ч. 2 – штраф до 50 000 руб.); 
пропаганда нацистской символики (ст. 20.3 КоАП РФ). 
8.2. Организатор, охрана и контролеры-распорядители имеют право отказать во входе лицу, в 
отношении которого вступило в законную силу постановление суда об административном запрете 
на посещение спортивных соревнований, аннулировав билет без возмещения стоимости. 
8.3. Удаленному зрителю запрещается повторный вход на Объект спорта до окончания 
соревнования. 
8.4. За причинение ущерба имуществу Объекта спорта зритель несет материальную 
ответственность в соответствии с гражданским законодательством РФ. 
8.5. Информация о грубых нарушениях может быть передана в МВД России для рассмотрения 
вопроса о наложении административного запрета на посещение соревнований. 
 
9. Заключительные положения 
9.1. Контроль за соблюдением настоящих Правил возлагается на организатора соревнования 
(ТГОО «СК «Мега-Лада», уполномоченных лиц организатором), собственника Объекта спорта 
(СТК им. Анатолия Степанова), а также на контролеров-распорядителей, сотрудников частных 
охранных организаций и территориального органа МВД России. 
9.2. Находясь на Объекте спорта, зритель дает свое согласие на: 
- видеонаблюдение за его действиями; 
- фото- и видеосъемку своего изображения для информационных, отчетных и охранных целей 
организатора; 
- использование полученных материалов в официальных каналах Клуба и правоохранительных 
органах. 
9.3. Настоящие Правила размещаются на официальном сайте ТГОО «СК «Мега-Лада», на 
информационных стендах при входе на стадион СТК им. Анатолия Степанова, а также в кассах и 
местах реализации билетов. 
9.4. Организатор вправе вносить изменения и дополнения в настоящие Правила с обязательным 
уведомлением зрителей через официальные источники. 
9.5. Во всем, что не урегулировано настоящими Правилами, применяется законодательство 
Российской Федерации. 
9.6. Правила вступают в силу с момента их утверждения и действуют до утверждения новой 
редакции. 
 
Статья 10. Обработка персональных данных зрителей 
10.1. Общие положения 
10.1.1. Приобретая билет, сезонный абонемент, а также предъявляя их при входе на Объект спорта, 
зритель дает свое добровольное, конкретное, информированное и сознательное согласие на 
обработку своих персональных данных организатором соревнования – ТГОО «Спортивный клуб 
«Мега-Лада» (далее – Оператор), а также уполномоченными лицами 



(контролерами-распорядителями, сотрудниками охраны, полиции) в объеме и порядке, 
установленном настоящей разделом. 
10.1.2. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Федеральным законом 
от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и иными нормативными правовыми актами 
Российской Федерации. 
10.1.3. Целью обработки персональных данных является: 
- обеспечение пропускного режима на Объект спорта; 
- идентификация зрителя при входе на соревнование; 
- подтверждение законности владения билетом или абонементом; 
- предотвращение доступа лиц, в отношении которых действует административный запрет на 
посещение спортивных соревнований; 
- ведение учета посещаемости; 
- обеспечение общественной безопасности и правопорядка; 
- рассмотрение возможных споров и конфликтных ситуаций, связанных с посещением спортивных 
мероприятий; 
- исполнение требований законодательства РФ о противодействии терроризму и экстремизму. 
10.2. Перечень персональных данных, подлежащих обработке: 
10.2.1. При покупке билета или абонемента (в кассе, через онлайн-систему или иным способом) 
зритель предоставляет следующие персональные данные: 
- фамилия, имя, отчество (при наличии); 
- дата рождения; 
- серия и номер документа, удостоверяющего личность (паспорт гражданина РФ, заграничный 
паспорт, военный билет, временное удостоверение личности, свидетельство о рождении для детей 
до 14 лет); 
- контактный номер телефона; 
- адрес электронной почты (при онлайн-покупке); 
- иная информация, необходимых для идентификации владельца билета/абонемента. 
10.2.2. При приобретении билета для ребенка или недееспособного лица персональные данные 
предоставляются их законными представителями. 
10.2.3. При предъявлении билета или абонемента на входе зритель дополнительно может быть 
обязан предъявить документ, удостоверяющий личность, для сверки с данными, указанными при 
покупке. 
10.3. Способы и порядок обработки персональных данных 
10.3.1. Оператор осуществляет обработку персональных данных следующими способами: 
- сбор; 
- запись; 
- систематизация; 
- накопление; 
- хранение; 
- уточнение (обновление, изменение); 
- извлечение; 
- использование; 
- передача (распространение, предоставление, доступ); 
- обезличивание; 
- блокирование; 
- удаление; 
- уничтожение. 
10.3.2. Обработка персональных данных может осуществляться как с использованием средств 
автоматизации (в том числе электронные базы данных, системы контроля доступа), так и без их 
использования (бумажные списки, журналы учета). 
10.3.3. При входе на Объект спорта контролер-распорядитель или сотрудник охраны вправе 
запросить документ, удостоверяющий личность, сверить фотографию и данные с предъявленным 
билетом или абонементом, а также зафиксировать факт прохода (в том числе с использованием 
электронных сканеров, терминалов считывания QR-кодов, систем видеонаблюдения). 
10.3.4. Система видеонаблюдения на Объекте спорта фиксирует изображение зрителя при входе и 
на протяжении всего нахождения на стадионе. Записи видеонаблюдения хранятся в течение срока, 
установленного законодательством РФ, и могут быть использованы для идентификации лица в 
случае совершения правонарушения. 
 



10.4. Передача персональных данных третьим лицам 
10.4.1. Оператор вправе передавать персональные данные зрителей следующим третьим лицам: 
- сотрудникам органов внутренних дел (полиции) – по запросу в порядке, установленном 
законодательством РФ, для проверки наличия административного запрета на посещение 
соревнований, а также при расследовании правонарушений, совершенных на Объекте спорта; 
- контролерам-распорядителям и сотрудникам охраны – для осуществления пропускного и 
внутриобъектового режима; 
- организаторам официальных спортивных соревнований вышестоящего уровня (МФР, FIM и др.) 
– в случаях, предусмотренных регламентами; 
- судебным и правоохранительным органам – на основании судебного решения или законного 
запроса; 
- операторам систем онлайн-продажи билетов – для исполнения договора купли-продажи билета (в 
объеме, необходимом для оформления билета). 
10.4.2. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных, если иное не 
предусмотрено международными соглашениями или регламентами международных спортивных 
федераций. 
10.4.3. Оператор не передает персональные данные третьим лицам в коммерческих или иных 
целях, не связанных с обеспечением безопасности и проведения соревнований, без отдельного 
письменного согласия зрителя. 
10.5. Сроки хранения персональных данных 
10.5.1. Персональные данные зрителей хранятся в течение 3 (трех) лет с момента проведения 
последнего соревнования, которое посетил зритель, если иные сроки не установлены 
законодательством РФ. 
10.5.2. Данные о зрителе, в отношении которого имеется вступившее в законную силу 
постановление суда об административном запрете на посещение спортивных соревнований, 
хранятся в течение срока действия запрета плюс 1 год. 
10.5.3. Записи систем видеонаблюдения хранятся не менее 30 (тридцати) суток, если иные сроки не 
установлены правоохранительными органами в рамках проводимых проверок. 
10.5.4. По истечении сроков хранения персональные данные подлежат уничтожению или 
обезличиванию. 
10.6. Права зрителей как субъектов персональных данных 
Зритель как субъект персональных данных имеет право: 
10.6.1. Получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, в порядке, 
объеме и сроки, установленные ст. 14 Федерального закона № 152-ФЗ. 
10.6.2. Требовать уточнения своих персональных данных, их блокирования или уничтожения в 
случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, недостоверными, 
незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки. 
10.6.3. Отозвать свое согласие на обработку персональных данных. Отзыв согласия 
осуществляется путем направления письменного уведомления Оператору по адресу: Самарская 
область, г. Тольятти, ул. Родины 40. При этом Оператор вправе отказать зрителю в дальнейшем 
посещении соревнований, поскольку идентификация зрителя является обязательным условием 
допуска на Объект спорта. 
10.6.4. Обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный орган по защите прав 
субъектов персональных данных (Роскомнадзор) или в судебном порядке. 
10.7. Обязанность зрителя по предоставлению достоверных данных. 
10.7.1. При покупке билета или абонемента, а также при предъявлении их на входе зритель обязан 
предоставить достоверные, полные и актуальные персональные данные. 
10.7.2. Запрещается приобретение билетов или абонементов с использованием чужих 
персональных данных, подложных документов или утерянных (похищенных) документов. 
10.7.3. В случае предъявления билета, оформленного на иное лицо, либо несоответствия данных, 
указанных в билете, данным предъявленного документа, удостоверяющего личность, 
контролер-распорядитель или сотрудник охраны обязан отказать зрителю во входе на Объект 
спорта. Стоимость билета не возмещается. 
10.7.4. Зритель, предоставивший недостоверные данные, несет ответственность в соответствии с 
законодательством РФ, включая административную (ст. 19.7 КоАП РФ – непредставление 
информации) и гражданско-правовую ответственность. 
10.8. Согласие на обработку персональных данных 
10.8.1. Факт приобретения билета или абонемента любым способом (в кассе, через интернет, в 
мобильном приложении) является прямым волеизъявлением зрителя и подтверждает его согласие 



на обработку персональных данных в соответствии с настоящей статьей. Отдельное письменное 
согласие не требуется, за исключением случаев, установленных законодательством РФ. 
10.8.2. При покупке билета онлайн зритель подтверждает свое согласие путем активного действия 
(нажатия кнопки «Оплатить», «Купить билет» с отметкой о согласии на обработку персональных 
данных) на сайте или в приложении партнера по продаже билетов. 
10.8.3. При покупке билета в кассе зритель дает устное или письменное (путем подписи в чеке или 
заявлении) согласие на обработку персональных данных. 
10.8.4. При предъявлении билета и документа на входе зритель подтверждает, что не отозвал ранее 
данное согласие. 
10.8.5. Зритель, не согласный с обработкой своих персональных данных в указанном объеме, 
обязан воздержаться от приобретения билетов и посещения соревнований. 
10.8.6. Согласие на обработку персональных данных действует в течение сроков хранения, 
указанных в п. 10.5 настоящей статьи. 
10.9. Меры по обеспечению безопасности персональных данных 
10.9.1. Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты 
персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий третьих 
лиц. 


